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 歲末食物包發放

 
◎大愛不喊停
紐西蘭疫情逐漸緩和，民眾的生活漸漸恢復正常，政府因應疫情的補助也隨之減少。但是許
多家庭仍然受到影響入不敷出，生活不易。在2022年的歲末年終，慈濟紐西蘭分會依照去年
的模式發放食物包，希望大家都能夠有一個溫暖的耶誕佳節。

為避免年底物流供需不穩定，志工黎明霞和鄧雪燕很早就把訂貨事宜處理妥善。發放的前三
天，年輕志工把握機會付出， 12月14日星期三下班之後，到慈濟集合。志工朱民安負責安
排提貨，大家分工打包整理物資，有條不紊的把物資擺放在紙袋裡，並細心的盤點確保沒有
遺漏。

每一次的活動都是菩薩大招生的好因緣。打包前，志工王萍與十八位年輕志工分享慈濟精
神，以及點滴善款從何而來，並感恩大家願意撥出時間來付出。「很開心能夠和大家一起打
包食物包，回饋給社會，可以幫助到有需要的人。」羅拉( Laura ) 和亞瑟( Arthur )第一次
參加慈濟志工活動，歡喜分享付出的喜悅。

◎得來速發放
12月17日星期六上午九點，志工們在分會停車場，熟練的布置發放動線。行前叮嚀時，一一
分配工作：動線引導、愛心箱勸募、推廣一日一餐素、核對登記資料、提領食物包。志工抹
上慈濟面霜，配戴充滿節慶的耶誕頭飾，笑臉盈盈的展開今天的工作。

分會審慎評估，決定仍以得來速的方式發放食物包，以減少人員接觸的機會。在網路上開放
線上登記，並以當天來領物資的車輛牌照號碼為憑證。十點整開始發放，熱心的東加裔志工
肯 ( Ken )第一位抵達現場，拔得頭籌，同時也幫忙六位年長的鄰居領取竹筒。這次食物包
有：米、麵粉、麵、油、糖、罐頭食品共十八項。「食物包的內容非常健康，我的孩子們都
很喜歡。」阿里帕塔 ( Ariepata )說道。



 
另外一位民眾香普塔( Shampta )也非常喜歡慈濟準備的食物包：「這些足夠我和家人吃兩
個星期，真的謝謝你們的幫助。」香普塔和丈夫是佛教徒，看到竹筒上的宇宙大覺者法像，
感到非常的親切，去年她將竹筒送給兒子，這次要多請領一個竹筒給女兒，並承諾以後竹筒
滿了會帶回來，期許明年有機會能夠來參訪慈濟。 

「謝謝你們！願神保佑！」領取食物包的民眾讚歎活動流程安排得很好，過程簡易流暢不塞
車。志工們感謝大家的回饋和肯定，把食物包放上後車廂，也真誠的送上一句祝福：「耶誕
快樂！」發放現場道謝和祝福的聲音此起彼落，充滿了感人的溫馨氛圍。

◎善念的循環
「我們相信每個人都有幫助他人的能力，發放日當天請您帶零錢來投放愛心箱，一起分享付
出的喜悦。」志工謝鎰鍾負責網路報名登記的設定，這次分會特別在申請表上加註，邀請提
領食物包的家庭，不吝捐輸，響應大愛。

志工努力說慈濟，推動竹筒歲月精神，灑播大愛種子。今天許多居民都曾領過慈濟的食物
包，對竹筒歲月精神不陌生，好幾個家庭捐出存了一年的竹筒，塔瑪拉( Tamara )就是其中
一位。

她帶著沉甸甸的竹筒回娘家，並主動提出要再請領一個新竹筒回家。「竹筒上面的靜思語鼓
舞著我，給予一整年很大的勇氣和力量。我要在聖誕節聚會時，和家人朋友們分享竹筒歲月
的故事，鼓勵他們一起捐錢做好事。現在很多人的生活都很困難，我也希望能夠幫助到他
人。」

兩個小時後，發放順利圓滿，有七十一個家庭受惠。愛心箱募得紐幣八十七點六元，竹筒回
娘家紐幣九十五點九元。共計紐幣一百八十三點五元。

食物包發放是一場愛與善的循環，人們的愛心受到啟發，如塔瑪拉一樣，在受助的同時，更
願意盡自己的一分力，翻轉手心回饋社會。感恩大家響應，當天讓愛心箱裡叮叮噹噹的彈奏
出美善的協奏曲。



 
市政府社區文化之旅愛灑

 
奧克蘭市政府每年舉辦社區文化交流，讓不同族群的社區居民或組織，互相了解彼此的文化
和目前所進行的活動。

負責該計畫的羅莎( Rosa Chow )寫信給慈濟紐西蘭分會，希望邀請三十位毛利居民到慈濟
參觀，交通規劃則由歐塔拉-帕帕托伊托伊地區委員會資助  ( Otara-Papatoetoe Local
Board )。信中提到因為慈濟具有包容性的大愛，關懷社區中有需要的人，提供無所求的服
務，而成為這次參訪的首選第一站。
 
2022年11月29日上午十一時，大巴士乘載二十七位來賓到達分會，他們是毛利會堂附屬幼
稚園的師生們，這也是分會第一次接待平均年紀最小的團體。第一個環節-相見歡，活動組
準備了餅乾茶點，讓小小來賓們迅速解除對陌生環境的緊張情緒，馬上大快朵頤的吃起來。

隨後眾人到佛堂入座，由經驗豐富的志工鄧雪燕主持愛灑，介紹慈濟在全球和紐西蘭的大愛
足跡。 氣候變遷和全球疫情這兩件大議題，與素食有著密切的關係。愛灑中，播放了幾段可
愛小動物的影片，小朋友開心的笑了起來，其中的一段話「動物是人類的朋友，不應該是餐
桌上的食物。」讓老師們很有感受，也願意從一日一餐素開始響應素食愛地球。

在《愛與關懷》的虔誠祈禱中，結束一小時的參訪行程，和十位慈濟志工揮手道別，社區文
化巴士為族群融合繼續開往下一站。

 
 



 
 個案關懷-羅比烏拉

 
「你好，是慈濟紐西蘭分會嗎？」輾轉移民紐西蘭的緬甸難民羅比烏拉 ( RabeuIla ) ，用生
硬的英文，打電話來分會尋求幫助。

因戰爭想逃離到馬来西亞，2013年一家五口冒險登上搭載一百二十人的船舶，漂流了二十九
天，陰錯陽差的到了泰國。後來經國際難民署安排到達馬來西亞。

2018年在一場車禍中，羅比烏拉失去了他的左手臂。居住馬來西亞國際難民村期間這家人和
慈濟結緣，曾接受當地張濟麟師兄的關懷長達半年。2022年6月9日全家以難民身分來到紐
西蘭，濟麟師兄建議如有需要，可以連絡紐西蘭分會。

◎大愛接力
11月30日週三下午六位志工家訪羅比烏拉，出生在緬甸羅興亞的他今年三十二歲，是一位建
築工人，因為手部殘缺，目前領有紐西蘭政府補助金及社區福利卡。太太赫喜拉比  (
Hajrabibi )，還有三個女兒分別是十歲、三歲半、一歲。

目前政府安排他們入住南奧克蘭的帕帕托伊托伊 ( Papatoetoe )，三房的租屋由政府補貼一
半租金，水電另計。羅比烏拉說還沒收到政府的補助金，因手部殘障、英文語言能力不足，
他還沒找到工作，已積欠了兩個月的房租沒有著落。目前急需孩子的奶粉、尿布和食物。

◎心的依靠
感恩志工王怡靜( Judy )、陳紹銀以馬來語互動溝通，分會建議他先去工作收入局申請補助(
Work /Income Job Seeker benefits )，還可到女兒就讀的學校，找社工尋求更多的資源。

12月4日志工陳紹銀電話關懷羅比烏拉，他表示小孩需要的東西比較緊急。感恩郭怡君師姊
幫忙採購安佳奶粉，劉錦修師姊提供紙尿布一包。其他的部分，則由分會補足。

◎漸入佳境
四位志工再次家訪，12月7日帶去了尿布、奶粉、麥片、麵、青菜和衛生紙等生活物資。羅
比烏拉出示他全家的難民文件，是紐西蘭合法接收的難民，也是紐西蘭的永久居民。

12月20日志工準備了食物包去探望這一家人，羅比烏拉開心的分享好消息，他終於拿到政府
幫他訂製的左臂義肢。還有上週去工作收入局申請，下週會開始補助食物，可暫時解除目前
食物不足的問題。他也找了學校社工諮詢，因學期即將結束，要等到明年開學後再作安排。

慈濟人溫馨提醒羅比烏拉善用資源，疏解目前的困境，也祝福一家人在紐西蘭的新生活順利
開展!!



個案關懷-常盤龍
 

 
2022年11月1日中國的常盤龍在北島發生了嚴重車禍。其妻第一時間從家鄉趕來照顧。三十
二歲的常先生來自河南省洛陽農村，婚後育有兩個孩子。為了改善生活，向親友借錢，辦理
紐西蘭工作簽證，沒想到在漢彌頓的油漆工作才開始一個月，下班途中發生了車禍意外。

當天常先生搭乘同事駕駛的箱型車，因座位不足，他和油漆工具一起擠在箱型車後面，沒有
安全帶可繫綁，事故發生時，他被彈出車外十幾公尺後摔落，頭部和脊椎嚴重受傷，馬上被
送到懷卡托醫院急救 ( Waikato Hospital)。

◎漫漫重生路
2022年11月8日中國深圳慈濟志工，轉陳個案給慈濟紐西蘭分會，安排由漢彌頓聯絡處志工
黃蓮治就近關懷。11月11日常先生從加護病房轉到一般病房，常太太表示先生星期一能張開
眼睛，星期三再度拜訪時，已經可以進食，也可以稍微坐一下，但是腦部的反應不多。目前
紐西蘭河南同鄉聯誼會全權處理中，也有華人教會協助募款給予幫忙。

11月23日轉到奧克蘭醫院，醫生表示破裂的頭骨、釘了鋼釘的脊椎都需要長時間癒合。傷者
恢復的情況良好，已能慢慢推著助行輔具活動。 

◎膚慰與關懷
12月3日週六上午三位志工帶著五穀粉和豆漿粉，前往奧克蘭腦傷復健中心關懷(ABI)。常太
太特別感恩在漢彌頓的時候，慈濟師兄師姊對她的關懷。漢彌頓志工表示：常太太在纽西蘭
無親無故，先生突然發生如此重大車禍，腦部重創的後遺症不可預測，家屬更需要心靈的撫
慰。提到在家鄉的兩個幼兒，現由年邁又有高血壓、糖尿病的公婆幫忙照顧，夫妻兩人不捨
的流下傷心的眼淚。

目前紐西蘭河南同鄉會全權處理，也有華人教會協助募款給予幫忙。河南同鄉會也在募款網
站開設帳號，請大家一起幫助常先生夫婦。12月6日訪視志工電話關懷，得知常先生傷勢恢
復情況良好。關於經濟狀況，常太太說身上僅有兩百元，是一位善心人士給的紅包。還好目
前在復健中心的吃住有政府補助( ACC)。

12月15日因聖誕節和新年即將到來，分會捐助急難救助金紐幣五百元，以購買日常所需，慈
濟人祝福常先生康復之路平安順遂。 



2022年12月16日基督城志工倪玉華、
張益源代表分會，捐贈物資給基督城
迪爾塔之家的食物銀行。

該單位負責人凱倫，感恩慈濟人不論
提供熱食或歲末物資發放，長年對社
區不間斷的愛和關懷。
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